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BMS - Procedurer og forretningsgange
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1. Etablering af systemet
Teknikområdet BMS er gældende for opgaver, der udføres af virksomheden.

Kvalitetsledelsessystemet omfatter nedenstående dækningsområde: 

· Projektering, installation og overdragelse af BMS-anlæg, hvor der er krav om at dette udføres i henhold til Molio B2.460 Bygningsautomation – arbejdsbeskrivelse.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området opretter en krydsreference mellem kvalitetsledelsessystemets aktiviteter og Molio basisbeskrivelse og arbejdsbeskrivelse B 2.460 

Den teknisk ansvarlige for BMS-området opretter en liste over de registreringer og resultater der skabes i kraft af kvalitetsledelsessystemets funktion.

Procesforløb vedrørende installation og idriftsættelse af BMS-anlæg fremgår af følgende procesforløb: Indgåelse af aftale om projekt BMS, udførelse af projekt BMS og Reklamation.

Definitioner
· Den teknisk ansvarlige for BMS-området 
Person i virksomheden som har det overordnede og koordinerende ansvar for arbejdsområdet BMS i virksomheden
· BMS (Building Management System) 
Det samlede CTS- og IBI-anlæg. BMS-systemet kan også omfatte andre systemer fx sikringsanlæg hvor BMS-systemet kan anvendes som et samlet betjeningssystem.


Definitioner i øvrigt
For definitioner i øvrigt henvises til:
Molio basisbeskrivelse og arbejdsbeskrivelse B 2.460 afsnit 1.2.
Bilag
· BMS - Bilag 1.0. Krydsreference
· BMS - Bilag 1.1. Registreringer og resultater

2. Evaluering af systemet
Ingen tilføjelser.

3. De teknisk ansvarliges ansvar og beføjelser
Virksomheden udarbejder en stillingsbeskrivelse for den teknisk ansvarlige for BMS-området.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området varetager følgende opgaver i forhold til BMS-anlæg:
· Myndighedskontakt
· Kontakt til bygherre, rådgivende ingeniører og andre entreprenører
· planlægning af installationsarbejder
· forberedelse og udførelse af installationsarbejder

Den teknisk ansvarlige for BMS-området er ansvarlig for kvaliteten i forbindelse med udførelse af BMS-anlæg, men kun for arbejde, der er udført af medarbejdere, som den teknisk ansvarlige for BMS-området har det ledelsesmæssige ansvar for. Det ledelsesmæssige ansvar gælder også for underentreprenørers udførende medarbejdere, hvis disse indgår i nærværende kvalitetsledelsessystem.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området kan bemyndige medarbejdere i virksomheden til at udføre opgaver, som i henhold til stillingsbeskrivelse og almindelig praksis normalt henhører til den teknisk ansvarliges ansvarsområde. Bemyndigelse kan fremgå af stillingsbeskrivelse, generelle retningslinjer, forretningsgange eller som stillingsfuldmagt.

Bilag
· BMS - Bilag 3.1. Stillingsbeskrivelse for den teknisk ansvarlige for BMS-området

4. Medarbejderes ansvar og beføjelser
Ingen tilføjelser.

5. Risikovurdering og muligheder
Ingen tilføjelser.

6. Samarbejdsaftaler
Ingen tilføjelser.

7. Kundeforhold
Ingen tilføjelser.

8. Salg og markedsføring
Salg og markedsføring af BMS-anlæg udføres af den teknisk ansvarlige for BMS-området, som sikrer at virksomheden kan opfylde kundens behov og ønsker og at projektet er i overensstemmelse med Molio basisbeskrivelse og arbejdsbeskrivelse B 2.460 Bygningsautomation samt eventuelt andre relevante krav.

Tilbudsgivning ved BMS-anlæg
Ved tilbudsgivningen skal følgende afdækkes:
· Kundens ønsker til anlægget
· Projekt med tegninger og beskrivelser af det ønskede arbejde
· Kundens eventuelle yderligere ønsker til installationen/anlægget
· Forhold, som kunne være i modstrid med Molio basisbeskrivelsen og arbejdsbeskrivelse for bygningsautomation
· Virksomhedens mulighed for at indfri kundens krav, herunder arbejdsforhold og medarbejderressourcer.

Under udarbejdelsen af tilbuddet overvejes følgende:
· Udvælgelse af systemdele i henhold til projekt
· Lager og leverancesikkerhed fra leverandører
· Medarbejderkompetencer 
· Forhold som kræver afklaring med eventuelle samarbejdspartnere.

Alle tilbud på BMS-anlæg afgives skriftligt med følgende indhold:
· Kunde navn og dato
· Beskrivelse af det tilbudte løsningsforslag
· Henvisning til tegningsmateriale eller udbudsmateriale
· Eventuelle forbehold i forhold til tegninger eller udbudsmateriale
· Samlet pris på anlægget
· Tidsbegrænsning for tilbuddet
· Navn på kontaktperson i virksomheden.

9. Aftalegennemgang
[bookmark: _Hlk494194870]Den teknisk ansvarlige for BMS-området er ansvarlig for at vurdere, om opgaven kan udføres korrekt, og at løsningerne er i overensstemmelse med Molio basisbeskrivelsen og arbejdsbeskrivelsen for bygningsautomation.

Nødvendige undersøgelser og prøver forelægges byggeledelsen til godkendelse.



10. Projektering
Den teknisk ansvarlige for BMS-området skal, i samarbejde med kunden og kundens rådgiver, sikrer at projektet til enhver tid er entydigt, tilstrækkeligt og udtømmende. Såfremt grundlaget ikke lever op til førnævnte krav, efterspørges manglende grundlag skriftligt hos relevante parter.

Hvis projektmaterialet udtrykker funktionskrav, sikrer den teknisk ansvarlige for BMS-området, at de givne funktionskrav er defineret korrekt og kan opfattes og forstås af de medarbejdere, som skal arbejde videre med projektet. 

I tvivlstilfælde, hvor funktionskravene ikke umiddelbart giver tilstrækkelig vejledning om arbejdets udførelse og færdige fremtræden, skal den teknisk ansvarlige for BMS-området indhente supplerende oplysninger hos kundens rådgiver.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området skal sikre, at anlægget har en tilfredsstillende kvalitet, så anlægget fungerer korrekt i forhold til den ønskede anvendelse.

Der udarbejdes kontrolplaner for overvågnings- og måleaktiviteter i installationsfasen – Bilag 16.1. Kontrolplan for BMS-anlæg. 

Ved projektgennemgang af BMS-anlæg skal virksomheden tage hensyn til følgende forhold:
· Fremlæggelse D&V og CTS dokumentation til godkendelse
· Udførelse af nødvendige beregninger som grundlag for den endelige dimensionering
· Opfyldelse af funktionskrav
· Detailplanlægning og valg af løsninger
· Udarbejdelse af komponentlister
· Udarbejdelse af funktionsbeskrivelser
· Udarbejdelse af processkemaer

11. Indkøb og lagerstyring
Den teknisk ansvarlige for BMS-området er ansvarlige for at sikre, at indkøbte materialer og tjenesteydelser er korrekte i forhold til anvendelsen.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området kan bemyndige medarbejdere til at foretage vurderingen i forhold til anvendelsen - se Aktivitet 4.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer, at anvendte komponenter kan indkøbes i 5 til 7 år og at materialer og produkter bliver godkendt.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer, at anvendte materialer, hardware og software opfylder specifikationer i basisbeskrivelsen og arbejdsbeskrivelsen for projektet.

Der foretages i nødvendigt omfang kontrol af leverede produkter.

Godkendelse af leverandører
Den teknisk ansvarlige for BMS-området opretter og vedligeholder en liste over godkendte leverandører.

Godkendte leverandører evalueres løbende på møder i ledelsesgruppen og leverandører, der ikke lever op til virksomhedens kvalitetskrav fjernes fra listen.

Krav til leverandører fremgår af bilag 11.1. Godkendte leverandører

Bilag
· BMS - Bilag 11.1. Godkendte leverandører

12. Bemanding
Den teknisk ansvarlige for BMS-området skal sikre at opgaver bemandes med medarbejdere, der er uddannede og trænede i forhold til opgavens kompleksitet.


13. Instruktion
[bookmark: _Hlk494377487]Den teknisk ansvarlige for BMS-området udarbejder nødvendige arbejdsdokumenter jf. Molio basisbeskrivelsen og arbejdsbeskrivelse for bygningsautomation.

14. Tilsyn
Ingen tilføjelser.

15. Installation
Den teknisk ansvarlige for BMS-området skal gennem instruktion eller egenkontrol sikre, at:
· Arbejdsbeskrivelser, tegninger og styklister for opgaven følges og opdateres
· De materialer og komponenter, der anvendes til opgaven, er korrekte i forhold til anvendelsen
· At funktionsbeskrivelser, processkemaer, installationsdokumentation og brugerdokumentation udarbejdes i overensstemmelse med anlæggets faktiske udformning
· Molio basisbeskrivelse og arbejdsbeskrivelse for bygningsautomation følges

16. Kontrol og afprøvning af arbejde
Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer, at det udførte BMS-anlæg kontrolleres og idriftsættes efter Molio basisbeskrivelsen og arbejdsbeskrivelse for bygningsautomation og afleveres i henhold til beskrivelserne.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer at arbejdets korrekte udførelse dokumenteres ved anlægsspecifikke skemaer for BMS-anlægget.

Punktafprøvning foretages på anlægsspecifikke skemaer eller kontrolplan med aktuelle datapunkter.

Funktionsafprøvning foretages efter punktafprøvningen. Funktionsafprøvningen dokumenteres i funktionsbeskrivelsen.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer at der foretages de nødvendige indreguleringer af BMS-anlægget.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer at aftalte ændringer er indarbejdet i processkemaer og funktionsbeskrivelser.

Der udarbejdes nødvendige anvisninger for forsvarligt drift, pasning og vedligeholdelse af anlægget til brugeren, samt en anvisning til de foranstaltninger, der skal træffes i tilfælde af driftsforstyrrelser eller andre ekstraordinære situationer.

Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer, at brugeren modtager den nødvendige instruktion i anvendelsen af anlægget og at overdrage de tilhørende anlægsinstruktioner og drifts- og vedligeholdelsesvejledninger.

Overdragelse af BMS-anlæg foretages efter Bilag 16.1. Overdragelse af BMS-anlæg til kunde.

Bilaget/dokumenterne skal indgå i Bilag 1.1. Registreringer og resultater, som en del af opgavedokumentationen, og skal arkiveres i minimum 5 år.

Bilag
· BMS - Bilag 16.1. Overdragelse af BMS-anlæg til kunde



17. service og vedligeholdelse
Den teknisk ansvarlige for BMS-området sikrer, at der etableres faciliteter til fjernservice af BMS-anlægget i opstartsperioden og det første år. 


18. Sikring af kundens ejendom
Ingen tilføjelser

19. Uddannelse og træning
Virksomheden etablerer og vedligeholder en uddannelsesregistrering over den teknisk ansvarlige for BMS-områdets uddannelse og eventuelle certifikater. 
Den teknisk ansvarlige for BMS-områdets sikrer:
· at ajourfører egen faglig viden i forhold til udviklingen inden for BMS-anlæg 
· at virksomheden til enhver tid har ansatte medarbejdere eller underleverandører med uddannelsesmæssig baggrund og ajourført viden og træning i forhold til installation af BMS-anlæg 

20. Udstyr
Den teknisk ansvarlige for BMS-områdets sikrer at alle måleinstrumenter funktionskontrolleres inden anvendelse.

21. Procedurer ved fejl
Ingen tilføjelser.

22. Dokumentstyring
Den teknisk ansvarlige for BMS-området har ansvaret for at nye eller ændrede dokumenter distribueres til de rette brugssteder, og at udgåede dokumenter fjernes herfra og arkiveres med påtegning om, at dokumentet er udgået. I forbindelse med dokumentændringer informeres brugerne om ændringernes karakter.
 
Der føres en liste over styrede dokumenter – Bilag 22.1. Styrede dokumenter med angivelse for hvert dokument af:
· Navn
· Ansvarlig for dokumentet
· Gyldighedsdato
· Placering af dokument

Bilag
· BMS - Bilag 22.1. Styrede dokumenter

23. Intern audit
Ingen tilføjelser.
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