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1. Etablering af systemet
Teknikområdet Køl er gældende for opgaver, der udføres af virksomheden.

Kvalitetsledelsessystemet omfatter nedenstående dækningsområde: 

· Opstilling, montering, idriftsættelse, eftersyn, reparation, vedligeholdelse og tømning af køleanlæg med mere end 2,5 kg og mindre end 50 kg kølemiddel af gruppe 2 eller alle typer kølemidler. Virksomheden er registreret under KMO-ordningen.

Den teknisk ansvarlige for køleområdet opretter en krydsreference mellem kvalitetsledelsessystemets aktiviteter og Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 1977 af 27. oktober 2021 om anvendelsen af trykbærende udstyr.

Den teknisk ansvarlige for køleområdet opretter en liste over de registreringer og resultater der skabes i kraft af kvalitetsledelsessystemets funktion.

Procesforløb vedrørende opstilling, montering og idriftsættelse af køleanlæg fremgår af følgende procesforløb: Opstilling, montering og idriftsættelse af køleanlæg.

Definitioner
Den teknisk ansvarlige for køleområdet 
Person i virksomheden som har det overordnede og koordinerende ansvar for arbejdsområdet køl i virksomheden

Bemyndigelse
Den teknisk ansvarlige for køleområdet kan bemyndige medarbejdere i virksomheden til at udføre opgaver, som i henhold til stillingsbeskrivelse og almindelig praksis normalt henhører til den teknisk ansvarliges ansvarsområde. Bemyndigelse kan fremgå af stillingsbeskrivelse, generelle retningslinjer, forretningsgange eller som stillingsfuldmagt.
Bilag
· Køl - Bilag 1.0. Krydsreference
· Køl - Bilag 1.1. Registreringer og resultater

2. Evaluering af systemet
Ingen tilføjelser.

3. De teknisk ansvarliges ansvar og beføjelser
Virksomheden udarbejder en stillingsbeskrivelse for den teknisk ansvarlige for køleområdet.

Den teknisk ansvarlige for køleområdet varetager følgende opgaver i forhold til køleanlæg:
· myndighedskontakt
· planlægning af udførelse af installations- og servicearbejder
· forberedelse og udførelse af installationsarbejder

Den teknisk ansvarlige for køleområdet er ansvarlig for kvaliteten i forbindelse med udførelse af køleanlæg, men kun for arbejde, der er udført af medarbejdere, som den teknisk ansvarlige for køleområdet har det ledelsesmæssige ansvar for. Det ledelsesmæssige ansvar gælder også for underentreprenørers udførende medarbejdere, hvis disse indgår i nærværende kvalitetsledelsessystem.

Bilag
· Køl - Bilag 3.1. Stillingsbeskrivelse for den teknisk ansvarlige for køleområdet

4. Medarbejderes ansvar og beføjelser
Ingen tilføjelser.

5. Risikovurdering og muligheder
Ingen tilføjelser.

6. Samarbejdsaftaler
Ingen tilføjelser.

7. Kundeforhold
Ingen tilføjelser.

8. Salg og markedsføring
Salg og markedsføring af køleanlæg udføres af den teknisk ansvarlige for køleområdet, som sikrer at kundens behov og ønsker er i overensstemmelse med ”Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 1977 af 27. oktober 2021” og andre relevante krav.

Tilbudsgivning ved køleanlæg
Ved tilbudsgivningen skal følgende afdækkes:
· Behov for klassificering af anlæg
· Kundens ønsker til installationen/anlægget
· Placering af anlæg
· Tegninger og beskrivelser af det ønskede arbejde
· Forhold, som kunne være i modstrid med arbejdsmiljølovgivningen
· Virksomhedens mulighed for at indfri kundens krav, herunder arbejdsforhold og medarbejderressourcer.

Under udarbejdelsen af tilbuddet overvejes følgende:
· Udvælgelse af godkendte systemdele
· Sikkerhedskategorisering af anlægsdele 
· Behov for opstillingskontrol af inspektionsorgan
· Lager og leverancesikkerhed fra leverandører
· Medarbejderkompetencer 
· Forhold som kræver afklaring med eventuelle samarbejdspartnere.

Alle tilbud på køleanlæg afgives skriftligt med følgende indhold:
· Kunde navn og dato
· Beskrivelse af det tilbudte løsningsforslag
· Henvisning til tegningsmateriale eller udbudsmateriale
· Eventuelle forbehold i forhold til tegninger eller udbudsmateriale
· Samlet pris på anlægget
· Tidsbegrænsning for tilbuddet
· Navn på kontaktperson i virksomheden.

Tilbuddet kan eventuelt også indeholde pris på serviceaftale.

9. Aftalegennemgang
Den teknisk ansvarlige for køleområdet er ansvarlig for at vurdere, om opgaven kan udføres korrekt, og at løsningerne er i overensstemmelse med gældende lovgivning.

10. Projektering
Den teknisk ansvarlige for køleområdet skal, i samarbejde med kunden eller kundens rådgiver, sikrer at projekteringsgrundlaget til enhver tid er entydigt, tilstrækkeligt og udtømmende. Såfremt grundlaget ikke lever op til førnævnte krav, efterspørges manglende grundlag skriftligt hos relevante parter.

Resultaterne af projekteringen dokumenteres ved tegninger eller beskrivelser eller begge dele, som identificeres med dato for udarbejdelse, projektnavn, kunde, lokalitet, og ved ændringer i dokumentet med revisionsnummer og revisionsdato.

Hvis projektmaterialet udtrykker funktionskrav, sikrer den teknisk ansvarlige for køleområdet, at de givne funktionskrav er opfattet og forstået af de medarbejdere, som skal arbejde videre med projektet. 

I tvivlstilfælde, hvor funktionskravene ikke umiddelbart giver tilstrækkelig vejledning om arbejdets udførelse og færdige fremtræden, skal den teknisk ansvarlige for køleområdet indhente supplerende oplysninger hos kunden.

Den teknisk ansvarlige for køleområdet skal sikre, at anlægget har en tilfredsstillende kvalitet, så anlægget fungerer korrekt i forhold til den ønskede anvendelse.

Der udarbejdes kontrolplaner for overvågnings- og måleaktiviteter i installationsfasen – Bilag 16.1. Kontrolplan for køleanlæg (Herunder evakuering, trykprøve og tæthedsprøve).

Ved projektering af køleanlæg skal virksomheden blandt andet tage særlig hensyn til følgende forhold i den udstrækning disse er relevante i forhold til størrelse og type af kølemiddel:

· Overholdelse af Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 1977 af 27. oktober 2021 om anvendelse af trykbærende udstyr 
· Overholdelse af Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 693 af 10. juni 2013 om indretning af tekniske hjælpemidler (Maskindirektivet)
· Overholdelse af sikkerhedskravene jævnfør Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 190 af 19. februar 2015 om indretning af trykbærende udstyr
· Klassificering af det samlede anlæg 
· At der foretages risikovurdering af anlægget. At fastlægge behov for anmeldelse og opstillingskontrol
· At anlægget har en kvalitet, så anlægget fungerer korrekt i forhold til den ønskede anvendelse
· Fastlæggelse af opsætningsstedets kategori i henhold til DS/EN 378-1 Anneks E i forhold til placering af anlæg
· Begrænsninger i fyldningsstørrelse mv. i forhold til kategori af opsætningssted
· Forhold vedrørende ATEX, som virksomheden skal være opmærksom på.

11. Indkøb og lagerstyring
Den teknisk ansvarlige for køleområdet er ansvarlige for at sikre, at indkøbte materialer og tjenesteydelser er korrekte i forhold til anvendelsen.

Den teknisk ansvarlige for køleområdet kan bemyndige medarbejdere til at foretage vurderingen i forhold til anvendelsen - se Aktivitet 4.

Godkendelse af leverandører og underentreprenører
Den teknisk ansvarlige for Køleområdet opretter og vedligeholder en liste over godkendte leverandører og underentreprenører.

Godkendte leverandører og underentreprenører evalueres løbende på møder i ledelsesgruppen og leverandører og underentreprenører der ikke lever op til virksomhedens kvalitetskrav fjernes fra listen.

Krav til leverandører og underentreprenører fremgår af bilag 11.1. Godkendte leverandører og underentreprenører

Bilag
· Køl - Bilag 11.1. Godkendte leverandører og underentreprenører

12. Bemanding
Den teknisk ansvarlige for køleområdet skal sikre at opgaver bemandes med medarbejdere, der er uddannede og trænede i forhold til opgavens kompleksitet.

13. Instruktion
Ingen tilføjelser.

14. Tilsyn
Ingen tilføjelser.


15. Installation
Den teknisk ansvarlige for køleområdet skal gennem instruktion eller egenkontrol sikre, at:
· Arbejdsbeskrivelser, tegninger og styklister for opgaven følges
· De materialer og komponenter, der anvendes til opgaven, er korrekte i forhold til anvendelsen
· At installationsdokumentation og brugerdokumentation udarbejdes i overensstemmelse med anlæggets faktiske udformning
· [bookmark: _Hlk102726911]Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 1977 af 27. oktober 2021 om anvendelse af trykbærende udstyr med tilknyttede vejledninger følges
· At Miljøstyrelsens regler og vejledninger for arbejde med kølemidler følges.

16. Kontrol og afprøvning af arbejde
Den teknisk ansvarlige for køleområdet sikrer, at det udførte køleanlæg kontrolleres og idriftsættes efter fabrikantens anvisninger og afleveres på en kvalitetsmæssig korrekt måde til kunden.

Den teknisk ansvarlige for køleområdet sikrer at arbejdets korrekte udførelse dokumenteres ved udfyldelse af arbejdsseddel og kontrolplan for køleanlæg.
Kontrolplanen skal ved forespørgsel udleveres til kunden.

Funktionskontrol før overdragelse af køleanlæg til kunde foretages efter Bilag 16.1. Kontrolplan for køleanlæg.

Der skal udarbejdes nødvendige anvisninger for forsvarligt drift, pasning og vedligeholdelse til brugeren, samt en anvisning til de foranstaltninger, der skal træffes i tilfælde af driftsforstyrrelser eller andre ekstraordinære situationer.

Den teknisk ansvarlige for køleområdet sikrer, at brugeren modtager den nødvendige instruktion i anvendelsen af anlægget og at overdrage de tilhørende anlægsinstruktioner.

Overdragelse af køleanlæg foretages efter Bilag 16.2. Overdragelse af køleanlæg til kunde.

Bilagene/dokumenterne skal indgå i Bilag 1.1. Registreringer og resultater, som en del af opgavedokumentationen, og skal arkiveres i minimum 5 år.

Bilag
· Køl - Bilag 16.1. Kontrolplan for køleanlæg
· Køl - Bilag 16.2. Overdragelse af køleanlæg til kunde

17. service og vedligeholdelse
Den teknisk ansvarlige for køleområdet opretter en servicekalender, så service og eftersyn foretages inden for aftalen i servicekontrakten.

Kunden informeres mundtligt under eftersynet, hvis der er anlægsmæssige forhold som bør ændres eller repareres, for at sikre en tilfredsstillende funktion af køleanlægget.

Den løbende service og vedligehold dokumenteres ved servicerapport for køleanlæg og ved logbog i anlægget.

Bilag
· Køl - Bilag 17.1. Servicerapport for køleanlæg

18. Sikring af kundens ejendom
Ingen tilføjelser

19. Uddannelse og træning
Virksomheden etablerer og vedligeholder en uddannelsesregistrering over den teknisk ansvarlige for køleområdets uddannelse og certifikat. 
Den teknisk ansvarlige for køleområdets sikrer:
· at ajourfører egen faglig viden i forhold til udviklingen inden for køleanlæg 
· at virksomheden til enhver tid har ansatte medarbejdere eller underleverandører med uddannelsesmæssig baggrund og ajourført viden og træning i forhold til opstilling, montering, idriftsættelse, eftersyn, reparation, vedligeholdelse og tømning af køleanlæg 

Kvalifikationskrav til montører og kølefirmaer ved udførelse af visse arbejdsopgaver i henhold til Arbejdstilsynets bekendtgørelse nr. 1977 af 27. oktober 2021 om anvendelsen af trykbærende udstyr og Arbejdstilsynets Bekendtgørelse nr. 1978 af 27. oktober 2021 om arbejdsmiljøfaglige uddannelser.
 
Der skelnes mellem følgende anlægstyper:
I. Anlæg med mere end 2,5 kg kølemiddelfyldning uanset arten af kølemiddel, bortset fra ammoniak R717 (Almindeligt kølemontørcertifikat / almindeligt køleteknikercertifikat)
II. Anlæg med mere end 2,5 kg kølemiddelfyldning uanset arten af kølemiddel (Udvidet kølemontør-certifikat / udvidet køleteknikercertifikat)
III. Anlægget på den virksomhed, hvor kølemontøren er ansat. Anlægget er i øvrigt type I eller II. (Spe-cielt certifikat – eget virksomhedsanlæg)


5.1 Kvalifikationskrav til kølemontører og køleteknikere
Selvstændigt arbejde med opstilling, montering, idriftsætning, reparation, vedligeholdelse og nedlukning, herunder tømning samt foretagelse af årligt eftersyn af anlæg med fyldning større end 2,5 kg kølemiddel må kun udføres af personer over 18 år, der har gennemgået en uddannelse og er i besiddelse af et certifikat.

Det fremgår af bekendtgørelse om arbejdsmiljøfaglige uddannelser, hvornår der er krav om et certifikat, samt hvilke kvalifikationer, man skal være i besiddelse af, før der kan udstedes et certifikat.

Herudover skal montøren have kvalifikationer og have modtaget instruktion, som er nødvendig i forhold til den foreliggende arbejdsopgave.

De ovennævnte opgaver kan udføres af andre personer, når en uddannet montør overvåger deres arbejde, og der løbende gives kvalificeret instruktion.

Kølefirmaet skal for hver enkelt montør kunne dokumentere, at kravene er opfyldt.

5.2 Kvalifikationskrav til kølefirmaer
Firmaer, der udfører en eller flere af de i pkt. 5.1 nævnte opgaver, skal være i besiddelse af fornøden viden om køleanlæg og skal være en sagkyndig virksomhed, jf. § 2, som har kendskab til regler og standarder på området.

Firmaet skal anvende udstyr, som er velegnet i forbindelse med udførelse af arbejdet.

Firmaet skal have beskrevet og anvende procedurer, der sikrer, at arbejdet udføres af kvalificerede montører, jf. pkt. 5.1

20. Udstyr
Ingen tilføjelser.

21. Procedurer ved fejl
Ingen tilføjelser.

22. Dokumentstyring
Den teknisk ansvarlige for køleområdet har ansvaret for at nye eller ændrede dokumenter distribueres til de rette brugssteder, og at udgåede dokumenter fjernes herfra og arkiveres med påtegning om, at dokumentet er udgået. I forbindelse med dokumentændringer informeres brugerne om ændringernes karakter.
 
Der føres en liste over styrede dokumenter – Bilag 22.1. Styrede dokumenter med angivelse for hvert dokument af:
· Navn
· Ansvarlig for dokumentet
· Gyldighedsdato
· Placering af dokument

Bilag
· Køl - Bilag 22.1. Styrede dokumenter

23. Intern audit
Ingen tilføjelser.
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