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	Kvalitetsdokumentation



Bilag 5.1 Skriftlig instruktion vedrørende vvs-installationer

1.	Gyldighedsområde
Denne instruks omfatter krav til udførelse af arbejder på vand- og afløbsinstallationer herunder nyinstallationer, ændringer og tilføjelser i eksisterende anlæg, samt reparationer og service.

2. 	Grundlag og henvisninger
Instruksen er udarbejdet på grundlag af gældende myndighedsbestemmelser 
Der henvises til:
· kvalitetshåndbog for firmaet 
· kvalitetsdokumentation, arbejdsseddel og kontrolplan

3. Ansvar
Den udførende montør har ansvaret for, at alt arbejde udføres i henhold til denne instruks.

4. Måle- og prøveudstyr
[bookmark: _GoBack]Ved udførelse af arbejdet skal det sikres, at det anvendte prøve- og måleudstyr er i forsvarlig stand, og at evt. kalibreringsdato ikke er overskredet.

5. Arbejdets udførelse
5.1	Omfang
Arbejder i forbindelse med vand- og afløbsinstallationer kan omfatte:
· etablering af vandinstallationen med jordledning, vandmålerinstallation samt fordelings- og koblingsledninger
· tilslutning af tapsteder samt vandforbrugende komponenter
· etablering af afløbsinstallationen over terrænhøjde og i bygninger
· montering af installationsgenstande
· systematisk funktionskontrol og afprøvning af tapsteder, vandforbrugende komponenter, installationsgenstande samt afløbsinstallationer (slutkontrol)
· udfyldelse af arbejdsrapport
· instruktion af bruger om installationens anvendelse og vedligeholdelse

5.2	Generelt
Ved arbejdets påbegyndelse kontrolleres det, at alle anvendte materialer, herunder rør og fittings m.v., overholder gældende krav.

Før arbejdet påbegyndes, skal du sætte dig ind i indholdet af leverandørens installationsvejledning for komponenter og installationsgenstande og nøje følge disse anvisninger i forbindelse med installationen.

5.3 	Etablering af installationen
Etablering af vand- og afløbsinstallationen, tilslutning af de vandforbrugende komponenter og installationsgenstande skal udføres håndværksmæssigt og sikkerhedsmæssigt korrekt og i henhold til gældende myndighedsregler og monteringsvejledninger.

5.4 	Funktionsafprøvning, kontrol og indregulering
Funktionsafprøvning, kontrol og indregulering af en installation kan afhænge af arbejdets indhold og omfang, jævnfør arbejdsbeskrivelsen og omfatte:
· tæthedsprøvning af den etablerede vandinstallation.
· kontrol og evt. indregulering af cirkulationskredsen på varmt brugsvand
· tæthedsprøvning af afløbsinstallationer i bygning (foretages kun efter aftale med bygherren)

Funktionsafprøvning, kontrol og indregulering af komponenter og installationsgenstande skal udføres i henhold til fabrikantens monteringsanvisning.


5.5 	Udfyldelse af arbejdsrapport
Arbejdets udførelse skal dokumenteres ved udfyldelse af kontrolpunkter på arbejdsseddel eller i tilfælde af særlige kontroller, afprøvninger eller målinger - Bilag 6.1 Kontrolplan særlige kontroller.

Evt. konstaterede afvigelser fra det planlagte installationsarbejde anføres på arbejdssedlen.

Original af arbejdsseddel og eventuelt kontrolplan afleveres på firmaet ved arbejdets afslutning.

3.  Instruktion af brugeren
Ved afslutning af arbejdet skal du mundtligt og evt. skriftligt instruere kunden om installationens virkemåde og den korrekte vedligeholdelse.

Aktuelle og relevante drifts- og vedligeholdelsesvejledninger for det installerede udstyr udleveres til kunden.

7.  Tilbagemeldinger
Ud over den udfyldte arbejdsseddel/-rapport skal montøren løbende give tilbagemeldinger vedrørende:

· modtagne kundereklamationer
· forhold i forbindelse med udførelsen af arbejdet, der karakteriseres som en afvigelse (eksempelvis forhold, som hindrer, at arbejdet kan udføres i den ønskede kvalitet, eller at arbejdet ikke kan færdiggøres)
· tekniske observationer af generelt art (eksempelvis dårlig apparatkvalitet, problematiske installationsforhold m.v.).
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